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Roma, 17 novembre 2021


E’ stato pubblicato in Gazzetta Ufficiale n.272 del 15.11.2021 il Decreto del Ministero del Turismo n. 160 il 10.09.2021 “Regolamento recante disposizioni applicative concernenti il Fondo per l’indennizzo dei consumatori titolari di voucher emessi ai sensi dell’art. 88 bis del decreto legge del 17 marzo 2020 n.18, convertito, con modificazioni della legge 24 aprile 2020 n. 27”.

Il Regolamento in sintesi prevede:

1- entro 30 giorni dall’entrata in vigore del Regolamento (in vigore dal 30 novembre 2021 ai sensi dell’art. 10 delle disposizioni preliminari al Codice Civile) il Ministero pubblicherà sul proprio Sito Istituzionale un avviso contenente le modalità di presentazione delle domande e di erogazione dell’indennizzo;

2- la domanda dovrà essere presentata esclusivamente in via telematica e dovrà pervenire entro le ore 12:00 del 31 dicembre 2021;

3- i consumatori dovranno indicare nella domanda l’atto con cui è stato dichiarato il fallimento o l’atto con cui è stato accertato lo stato di insolvenza e dovranno autocertificare ai sensi dell’art. 46 del DPR 445/2000 le proprie generalità e il mancato utilizzo o rimborso del voucher;

4- i consumatori dovranno allegare alla domanda i voucher emessi scaduti e non rimborsati e la richiesta di rimborso inoltrata agli operatori turistici o ai vettori;
5- la Direzione Generale della Programmazione delle Politiche per il Turismo del Ministero svolgerà l’istruttoria e in caso di esito positivo provvederà ad erogare l’indennizzo al richiedente in misura pari al valore monetario del voucher entro 120 giorni dal termine di presentazione delle domande sopra detto (quindi entro il 30 giugno 2022).

La dotazione del Fondo per l’anno 2021 è pari ad 1 Milione di Euro.

In caso di insufficienza delle risorse stanziate ai consumatori aventi titolo saranno erogati gli indennizzi in misura ridotta, mediante riparto proporzionale al totale degli indennizzi riconosciuti. 

Si allega il Testo integrale del Regolamento.

Cordiali saluti














     Avv.to Federico Lucarelli









          Ufficio Legale Fiavet
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